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Apresentacdo: do ponto de vista da promocao da salde, este artigo introduz cinco elementos de
discussdo sobre as implicacdes das acdes a desenvolver durante o surto de SARS-CoV-2 e a doenca
originada com o novo Coronavirus 2019 (COVID-19). A medida que as discussdes em todo 0 mundo
focam tematicas como saude, equidade, sustentabilidade, solidariedade ou dignidade humana
colocando-o0s num novo patamar de implicac@es, falta-lhes uma perspetiva sistematica para unir
esses temas aos esforgos que séo desenvolvidos focando a prevencdo da doenga e sua cura no &mbito
da satide publica. E aqui que a promogao da satide com a sua experiéncia pode oferecer uma
abordagem integrativa.
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PREFACIO

A discussao que estd em curso sobre a série de acbes necessarias para fazer face ao surto de
SARS-CoV-2 e da doenca provocada pelo novo coronavirus 2019 (COVID-19) exige de
todos nds a partilha de recursos e experiéncias sobre a melhor maneira de lidar com os
maltiplos desafios que enfrentamos em relacdo & COVID-19. Gostariamos de partilhar os
seguintes cinco pontos de discussdo que poderdo evoluir para uma discussao em salde
publica mais precisa e direcionada para a compreensao das implicagdes desta pandemia, do
ponto de vista da promogao da satide. A medida que as discussdes em todo o mundo trazem
topicos tais como saude, equidade, sustentabilidade, solidariedade ou dignidade humana a
um novo nivel de implicaces, falta-lhes uma perspetiva sistematica para unir esses temas
aos esforgos da prevencdo da doenca e da sua cura no &mbito da satde publica. E aqui que a
promogao da salde com a sua experiéncia pode oferecer uma abordagem integrativa num
esforco comum para apoiar os sistemas curativos que tém de lidar com o repentino surto que
foi colocado em suas méaos




INTRODUCAO

A pandemia da COVID-19 mergulhou o mundo numa crise que atinge todos os setores da
sociedade. Numa tentativa tempestiva de conter a disseminagéo da doenca, 0s governos da
maior parte dos paises no mundo adotaram medidas sem precedentes, fechando escolas,
universidades, lugares de culto, lojas, restaurantes, teatros e outros ambientes ndo
relacionados com o sistema, mas onde as pessoas geralmente se encontram, interagem e
passam o tempo. As viagens e a atividade econdmica foram limitadas, e restricdes severas
foram impostas ao contato fisico, limitando-o ao essencial. Nunca antes na historia moderna
um problema de salde teve um impacto tdo esmagador na sociedade, desafiando as nossas
cosmovisdes sobre o significado de uma sociedade saudavel.

A pandemia ocorre hum momento em que a crise financeira global de 2008 e a austeridade
que se seguiu em muitos paises levaram a um declinio de recursos no setor publico,
incluindo o setor de satde. Nesta situacéo ja precaria, a COVID-19 é como um cavalo de
Troia que entra nos nossos hospitais, nos Nossos sistemas de salide e nas nossas proprias
vidas. A doenga ndo s6 compromete a sustentabilidade do sistema de satde, mas envia
também uma onda de choque a todos os setores, comprometendo ainda mais a resiliéncia e a
sustentabilidade dos sistemas sociais e de assisténcia. Esses sistemas, que ja estavam sob
stresse, precisam agora de lidar com uma nova crise. O impacto é de tal magnitude que todos
0s mecanismos de resposta conhecidos parecem inadequados. Na auséncia de um tratamento
conhecido para a COVID-19, a Unica opcao é proteger os cidadaos e os profissionais de
saude contra a infecdo pelo virus SARS-CoV-2, o que acarreta um fardo pesado ndo so para
0s sistemas, ja frageis, de saude publica, como também para os profissionais dos cuidados de
saude quando ja no limite das suas capacidades de atuacdo. Como tal, a COVID-19 testa a
resiliéncia do sistema de salide e da assisténcia social, pondo em causa a relevancia da
perspetiva hospitalo-céntrica que, na maioria dos paises ocidentais, domina ha décadas o
sistema de cuidados perante a doenca.

Nesse contexto, é importante considerar o papel da promocéao da satde ao lidar com a
pandemia da COVID-19. Embora, a primeira vista, esta pandemia e a maneira de resolvé-la
nao parecam ocupar o centro dessa preocupacao, poderiamos argumentar que, neste
momento de crise, a promogdo da satde pode ser encarada de modo mais importante do que
nunca. A crise a que assistimos salienta a necessidade de sistemas publicos fortes, assim
como a de um papel critico ativo no campo da literacia para a satde, na promogao da saude
da populagdo e da necessidade de esforgos efetivos de comunicacdo e mobilizacdo da
comunidade para promover comportamentos e medidas de protecdo e de autocuidado na
sociedade, na comunidade e a nivel individual. No centro da resposta a crise da COVID-19,
e no sentido de promocéo da salde, esté a necessidade de aumentar o controlo das pessoas
sobre o seu estado de salde, de aumentar também tanto a coesdo social como a solidariedade,
(re) criando confianga publica e responsabilidade coletiva pela saide e pelo bem-estar da




populacéo. O envolvimento bem-sucedido da comunidade, apoiada por ferramentas digitais
para uma comunicagao segura, € essencial para lidar com sucesso com esta crise e suas
multiplas consequéncias sociais. Assim, as a¢des de promocdo da saude tém um papel
central no empoderamento de comunidades e de individuos na adogao de respostas efetivas e
na gestdo dos impactos psicossociais multidimensionais das consequéncias em varias
camadas dessa pandemia. A promocao da satude também tem um papel a desempenhar na
defesa de investimentos sustentados nos sistemas publicos de saude, para que as nagdes
estejam melhor preparadas para crises futuras e reconhecam o valor da salde e do bem-estar
ao longo da vida.

Para iniciar o debate sobre como a promogdo da saude pode lidar efetivamente com a
pandemia da COVID-19, propomos cinco pontos de discussao para ampliar o espectro de
nossas agoes. Esses cinco pontos estdo centrados em principios fundamentais da promocéo
da saude: intersectorialidade, sustentabilidade, empoderamento e participacao publica,
equidade e perspetiva de ciclo de vida. Como “pontos de discussio”, estas ndo sao palavras
finais: sdo argumentos iniciais para abrir a discussao com mais contribui¢Ges da comunidade
de promocao da satde. Como o mundo precisa de lidar com a pandemia, precisamos de
considerar criticamente as suas implicacdes para a satde da populacéo, e de forma especial a
contribuicdo positiva que a promocao da salide pode dar para enfrentar a crise atual, ao
mesmo tempo que repensamos e ampliamos o espectro de nossa visdo e de nossas acoes.

PONTOS DE DISCUSSAO

1 INTERSECTORIALIDADE

Ac0es intersectoriais sdo cruciais para enfrentar este desafio de satde publica. Elas
envolvem a mobilizacdo de a¢des colaborativas numa perspetiva que envolve toda a
sociedade e todos os setores de governacao. Algumas estratégias ja foram implementadas
para articular diferentes setores da sociedade em resposta a ameaca. Mas essas respostas
podem ser ampliadas com equipas multidisciplinares, baseadas na comunidade e com
abordagens de base social. Reforcar a agdo da comunidade para poder gerir e prestar
assisténcia as pessoas afetadas pela COVID-19 em espacos distantes dos hospitais pode
diminuir a pressdo sobre estes Gltimos, e permitir que eles respondam melhor ao desafio
guotidiano das suas tarefas. O foco na comunidade também facilita o apoio aos seus
membros mais vulneraveis para garantir a equidade de modo a que eles estejam também
protegidos (por exemplo, pessoas sem abrigo, pessoas com baixos niveis de literacia /




literacia para a saude, etc.). Essas equipas podem reunir-se nos seus proprios perimetros de
acdo (isto €, configurando respostas baseadas na comunidade) com profissionais de saude,
possibilitando agdes conjuntas entre o setor social de apoio a satde e a comunidade. No
entanto, isso ndo significa que os principios basicos dos cuidados centrados na pessoa e no
paciente devam ser negligenciados, mas antes integrados numa a¢do comunitaria
intersectorial.

2 SUSTENTABILIDADE

Existe uma necessidade urgente de fortalecer a resiliéncia em saude publica, nos sistemas
curativos e servicos sociais. Nesta fase da crise, os profissionais que trabalham no sistema de
apoio e cuidados precisam da maxima funcionalidade, mas muitos carecem de recursos
essenciais, e 0s hospitais por si s6 ndo conseguem lidar com todo o impacto da pandemia. Os
hospitais ndo devem receber pessoas que apresentem sintomas de gripe (de qualquer tipo:
normal ou Covid-19) até que sejam necessarios cuidados criticos de suporte a vida, a fim de
manter a capacidade funcional de resposta desses sistemas e dos seus profissionais. O
objetivo deve ser manter a capacidade funcional total do sistema hospitalar para poder
responder no imediato e a longo prazo, continuando a responder as suas tarefas regulares ao
cuidar de condig8es conhecidas e emergentes. Na situagéo atual, deve-se evitar a exaustao e
0 esgotamento da capacidade humana hospitalar, pois ndo sao facilmente substituiveis. Mas
a sustentabilidade vai além da protecdo dos escassos recursos humanos a nivel hospitalar:
envolve também o fortalecimento dos cuidados primarios, dos servicos sociais e de saude
com base na comunidade, além de melhorar o papel da promocdo da salde e da prevencao
de doencas, na obtencdo da salde e do bem-estar sustentavel da populacdo. As
configuracdes de promocao da salde - neste caso instituicGes hospitalares que oferecem uma
variedade de servi¢os - podem ser as mais favoraveis para capacitar e proteger todos o0s
profissionais de saude, individuos e suas familias, bem como a comunidade em geral, sem
esquecer a comunidade que lida com os problemas numa situacdo de emergéncia,
exemplificada pelo COVID-109.

Além disso, sustentabilidade também se refere & protegdo ambiental. A crise da COVID-19 é
um forte apelo ao conceito de gque sustentabilidade e salide ambiental sdo dois lados da
mesma moeda: o virus SARS-CoV-2 é de origem animal, ultrapassou os limites das espécies
para infetar seres humanos e espalhou-se muito rapidamente através de um sistema
econdmico globalizado com altos niveis de interconexao e mobilidade, e com pouca
preocupagdo com o meio ambiente. A saude humana e a sustentabilidade do sistema de
salde podem ser seriamente comprometidas pelo fracasso na abordagem dos aspetos
ambientais e por ndo serem considerados os determinantes mais amplos da salde, agora
considerados de importancia crucial na elabora¢do de uma resposta eficaz a pandemia. Além
disso, para garantir a sustentabilidade social e cultural, a defesa da solidariedade desafia o
status quo atual de nossas sociedades, nas quais a competitividade é predominante e




determina as nossas praticas sociais (por exemplo, escola, ambiente de trabalho, relagdes
entre empresas e paises). Nesse mesmo sentido, as perspetivas de “uma saude Unica”,
inclusive a promocao da salde, tornam-se de extrema importancia para futuras agoes e
politicas de saude.

3 EMPODERAMENTO (CONSCIENTIZACAO) E ENVOLVIMENTO DA SAUDE
PUBLICA

O empoderamento (e.g. conscientizac¢do) individual e comunitario e a advocacia s&o criticos
para uma resposta eficaz a COVID-19. Capacitar as pessoas a agir a fim de obter controlo
sobre a situagdo requer uma comunicacao eficaz sobre 0s riscos de contaminacao, sobre as
maneiras de se proteger a si prépria/o e aos outros, e sobre os modos de lidar com a vida em
confinamento. Esta comunicacéo deve considerar o fato de que existem subgrupos na
populacdo que sofrem de baixa literacia para a satde. Portanto, as recomendacdes de salde
ndo devem basear-se apenas em evidéncias cientificas sélidas, mas também devem ser
consistentes e formuladas de maneira a torna-las faceis de entender e culturalmente
apropriadas. As mensagens de salde ndo devem dizer apenas respeito a maneira de se
proteger contra o virus, mas destacar também: a necessidade de aumentar a Resiliéncia
individual e social com Exercicio e ar fresco — enquanto se observam as recomendacdes
estabelecidas da quarentena; a Nutricdo e os habitos alimentares saudaveis; a Hidratac¢do e 0
uso saudavel da luz Solar; a Confianca que favorece a salde mental, promovendo a
integracdo e a ajuda a pessoas em alto risco ou socialmente isoladas; uma rotina criteriosa
incluindo Equilibrio com Repouso adequado e sono suficiente; Empoderamento (por
exemplo, no apoio a cessacao tabagica) e uma sociedade salutogénica (a sociedade orientada
para a “génese”, ou seja, criacao de “salus”, ou seja, satide). A comunicagdo dessas
mensagens de promoc¢ao da saude deve ser uma prioridade para a comunicacdo em salde e
6rgdos governamentais, €, seria uma alternativa valiosa para a cobertura de “noticias
negativas” da pandemia nas quais alguns medias se concentram. O aumento da resiliéncia -
de individuos, familias, grupos e comunidades - desempenha um papel critico no apoio a
uma resposta eficaz da comunidade as medidas necessarias para conter e controlar a
propagacéo do virus, além de apoiar as pessoas afetadas pela COVID-19. A literacia para a
salde, alicercada numa abordagem de promocéo da salde, enfatiza a importancia de permitir
gue pessoas e comunidades adquiram, entendam, avaliem e apliquem os melhores
conhecimentos e competéncias disponiveis para lidar com ameagas a satde, como a COVID-
19, e capacita-los na aplicacdo dessas a¢Oes no contexto de suas vidas cotidianas, seus
valores e seus objetivos de vida.




Fig. 1: o foco da promocéo da satde na COVID-19
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Repercussdes mais amplas da pandemia da COVID-19, como a crise econdmica,
negativismo, pessimismo, reclusao, soliddo e sentimentos antissociais, podem ter um
impacto negativo na sociedade. Para combater esses efeitos, € necessario aumentar o
envolvimento das pessoas no apoio e na ajuda matuos. Todos os setores do ecossistema
social podem colaborar para combater uma mentalidade negativa da populacéo, e
concentrarem-se no fortalecimento dos sistemas de apoio entre individuos, familias,
organizagdes e comunidades. Capacitar pessoas e comunidades para agirem positivamente
exige empatia e confianga. As medidas de quarentena, embora apropriadas, devem ser
comunicadas numa linguagem que capacite os cidadados e estimule o envolvimento publico
dentro de um escopo de agéo sistemicamente ampliado. Quando as pessoas entendem a
dindmica do contagio, e sdo apoiadas em seus esfor¢os para entender as medidas adotadas, é
mais provavel que recuperem o controlo sobre a situacéo e lidem melhor com ela.




4 EQUIDADE

Ao combater os efeitos da pandemia, ninguém deve ser deixado para tras. Além das
fronteiras existentes entre os paises, outro tipo de fronteiras, entre bairros abastados e
aglomeraces marcadas pela precaridade social, pode comprometer a coeséo social. Embora
se diga que o virus “nédo discrimina”, pessoas em situacdo de desvantagem (como idosos,
pessoas com condicBes pré-existentes, pessoas que vivem em bairros carenciados, pessoas
que ndo fazem parte da economia formal ou pessoas que vivem em situacdo de sem-abrigo)
sdo mais vulneraveis a infecdo e estdo a mercé de uma série de consequéncias da doenca.

Mais do que nunca, sdo necessarias politicas publicas focando esses grupos e aumentando a
equidade. Ao garantir que os recursos sejam fornecidos as pessoas mais necessitadas, a
sociedade pode garantir uma maior capacidade de compreensao, capacidade de gestdo e
capacidade de investimento na crise, e promover uma sociedade que se concentre em
proteger e otimizar a salde e o bem-estar de toda a populacéo, de modo proporcional ao grau
em desvantagem dos mais necessitados. Consequentemente, sdo necessarias acoes
culturalmente apropriadas e adaptadas para garantir que as disparidades sociais existentes
em salde ndo sejam exacerbadas pelas medidas de salde publica atualmente adotadas. 1sso
inclui:

* prestar atencao e investir recursos para as necessidades especificas de grupos vulneraveis,
como pessoas vivendo em situacao de pobreza ou sem abrigo, grupos socialmente excluidos,
idosos e pessoas com condicdes cronicas, trabalhadores migrantes e refugiados;

» estabelecer apoio e acompanhar servicos de apoio humanitario, tdo necessarios em ocasides
de grandes desastres;

* implantagédo de intervengGes direcionadas para reduzir o stresse psicoldgico e prevenir
problemas subsequentes de satde mental.

Muitas das medidas que foram introduzidas para conter a pandemia da COVID-19 afetam a
vida dos grupos mais vulneraveis da sociedade de maneira mais significativa do que a do
cidaddo comum. Portanto, sdo necessarias medidas adicionais para apoiar esses grupos
populacionais durante a crise, e para limitar os impactos potencialmente negativos de
medidas gerais.




5 PERSPETIVA DO CICLO DE VIDA

A crise da COVID-19 ndo afeta apenas adultos de todas as idades, mas também criancas e
jovens. Embora as criancas tenham demonstrado ser resistentes as crises, sua resiliéncia ndo
deve ser tomada como garantida, e devem ser feitos esforgcos para garantir o seu crescimento
e desenvolvimento durante a crise e posteriormente. Atualmente, o foco da atencdo para as
criancas na crise da COVID-19 é garantir a continuacdo da educacdo (com oportunidades
iguais para todos), com as escolas mudando para o ensino a distancia e aplicando
plataformas de ensino virtuais, e 0s pais apoiando o processo, orientando as criancas em casa.
Mas isso aborda apenas um aspeto do problema. A seguranca das criangas também deve ser
garantida. O confinamento em casa leva algumas familias a exaustdo, pois o rearranjo de
tarefas e deveres domésticos relativos ao trabalho e a escola, em combinagdo com a
incerteza e a ansiedade duradouras, exige muita energia. Outras perguntas que surgem dizem
respeito as estratégias que visam cuidar de criancas (por exemplo, quando os pais trabalham
no setor da salde ou continuam a trabalhar fora de casa), a dificuldade de ficar em casa com
0s pais que trabalham em casa, lidando com o tédio ou a depresséao, sobrecarga dos média,
sentindo-se enclausurados e privados de contatos com amigos, avds e outras pessoas
significativas. Todas estas perguntas exigem soluc@es criativas. Estas ndo devem vir apenas
de pais, professores ou especialistas, mas também podem ser sugeridas pelos proprios jovens.
A promocao da saude sempre defendeu uma abordagem participativa e, ao encontrar
maneiras criativas de lidar com a crise da COVID-19, vale a pena considerar as ideias dos
jovens. Também deve ser dada atencdo especial as necessidades de criangas em risco, como
as que enfrentam adversidades e as que sdo expostas a violéncia e abuso domésticos (abuso
fisico, psicoldgico e sexual), pois este periodo de crise combinado com o confinamento
familiar aumenta a risco de violéncia e reduz as possibilidades de intervencdo externa.

APRENDIZAGEM E PLANEAMENTO DO POS-CRISE

E habito dizer que toda a crise também é uma oportunidade. Lidar com a COVID-19 esta de
facto a promover algumas oportunidades inesperadas. As familias em confinamento passam
mais tempo juntas e podem descobrir que tempo de qualidade é algo a ser mantido, mesmo
quando a necessidade de quarentena for levantada. As solugdes digitais que foram
desenvolvidas para permitir o trabalho e a educagdo em casa provavelmente serdo adotadas e
usadas com mais frequéncia por empregadores e escolas a longo prazo. Para fazer uso dessas
oportunidades, serd necessario preparar-se para elas. Por exemplo, um maior uso de meios
digitais requer um nivel suficiente de literacia digital; portanto, o pablico precisa de apoio
para trabalhar com essas ferramentas. Da mesma forma, a recomendacdo de manter a




distancia fisica e o isolamento das pessoas vulneraveis para protegé-las contra infecdes
justifica o desenvolvimento de medidas compensatorias para garantir que ndo exacerbemos o
sentimento de soliddo e de distancia social j& difundida. Além disso, o surto de COVID-19
trouxe comunicacdo em saude e dispositivos moveis diretamente para nossas casas. Deixou
claro para todos n6s como a salde de uma pessoa esta intimamente ligada a satde de outras
pessoas, seja no nivel local, regional, nacional ou global. Ele enfatizou a impossibilidade de
considerar a humanidade separadamente de seu ambiente global, seja fisico, espiritual, social
ou cultural. Mais do que nunca, lembrou aos lideres politicos a importancia da satde e a
necessidade de basear as agdes numa compreensédo global e eco -sistémica das questdes em
jogo, na acdo da comunidade, na solidariedade e na confianca. Esperamos que, no futuro,
isso venha a cimentar um novo papel de promocao da satde junto dos lideres politicos e
governamentais.

Por fim, os beneficios inesperados para a satde planetaria em consequéncia de reducédo
global de viagens e poluigcdo do ar, bem como o amplo reconhecimento pelo extraordinario
trabalho daqueles que estdo na linha de frente da luta contra a doenga e os muitos atos
inspiradores de solidariedade (entre voluntarios, cidadaos, comunidades, paises), e atos de
bondade humana que sdo demonstrados em todos os niveis, ddo esperanga de que um novo e
brilhante dia esteja surgindo.

A medida que a crise da COVID-19 se desenrola, é necessario analisar, avaliar e aprender
com todos os atores envolvidos no processo de gestdo da crise e de controlo dessa pandemia.
Isso inclui politicos, profissionais de salde, cientistas e cidaddos, mas também
representantes das populagdes mais vulneraveis e afetadas. Embora as crises ocorram
rotineira e periodicamente, a crise atual da COVID-19 ¢ de tdo grande escala que destaca a
necessidade de uma abordagem integrada que abranja aspetos de salde, de organizacdo, de
politica social e financeira, e de ética. As informages recolhidas dessa experiéncia serdo
criticas para fortalecer a nossa resposta a crises futuras. A promocéo da salude tem muito a
oferecer para ajudar pessoas e comunidades a lidar com a crise da COVID-19 e suas
consequéncias; porém, também a comunidade da promocdo da salde pode ser beneficiada
com 0 muito que ha a aprender com esta crise.

SIGA ESTE E PARTILHE OS SEUS PENSAMENTOS

E nossa esperanca que, avancando unidos, estes pensamentos preliminares sirvam de
estimulo & comunidade de promoc&o da salde para contribuir com perspetivas e reflexdes ao
lidarmos com este cavalo de Troia que entrou pelas nossas portas a dentro. Para gque essa
discussédo seja mais produtiva, langamos-lhe o convite para partilhar as suas ideias e
sugestdes através deste link, para que possamos prosseguir com esta discussao acerca do
papel da promogao da saude na crise da Covid-19.
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